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CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE - MERCATO LIBERO - CLIENTI DOMESTICI

2501_CIPEMEGLIO_EME_DOM - 000482ESVFLO8XX2501CIPEMEGLIOEMD

Offerta valida per adesioni dal 05/05/2026 al 15/09/2026

L'offerta € riservata ai clienti finali di tipologia uso Domestico alimentati in bassa tensione

L'offerta economica €& riservata esclusivamente ai siti ad uso domestico con fornitura di Energia Elettrica in bassa tensione . Le presenti CTE integrano le clausole riportate
nelle CGF e, in caso di contrasto, prevalgono su queste ultime. Tutti i corrispettivi indicati sono da intendersi al netto di IVA e/o imposte, che saranno applicate in fase di
fatturazione nella misura prevista dalle competenti Autorita.

1, . . - N

L'offerta prevede |'applicazione dei corrispettivi riportati nella seguente tabella, indicati nel loro valore unitario (escluse IVA e imposte) e al lordo delle perdite di rete:

Corrispettivi definiti dal venditore
Corrispettivo dipendente dal consumo PUN Index GME + 0,01111€/kWh
Corrispettivo in quota annua 100 €/POD/anno

Il PUN Index GME & pari, per ciascun mese solare e per ciascuna fascia oraria cosi come definita dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata dei prezzi zonali per le
quantita acquistate relativamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh cosi come pubblicata dal Gestore dei Mercati
Energetici (GME). L'ultimo valore dell'indice PUN Index GME é stato di 0,111138 Eur/kWh in F1, 0,138260 Eur/kWh in F2 e 0,116632 Eur/kWh in F3 nel mese di aprile 2026.
Negli ultimi 12 mesi, il PUN Index GME ha raggiunto il valore massimo di 0,143021 Eur/kWh in F1, 0,153908 Eur/kWh in F2 e 0,138087 Eur/kWh in F3 nel mese di marzo
2026.
Trova inoltre applicazione il corrispettivo di dispacciamento CDISPD definito da ARERA nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servizi di vendita dell’energia
elettrica di ultima istanza (TIV).
1l corrispettivo dipendente dal consumo & comprensivo della componente GO Emerald a copertura dell'energia verde
2. Sconti e/o bonus
Sconto 36 € per i primi 12 mesi di fornitura
Non previsti

Tariff: rl
E prevista |'applicazione della tariffa obbligatoria TD prevista per i clienti domestici, nonché delle componenti tariffarie UC3 (a copertura dei meccanismi di perequazione dei
costi di trasmissione, distribuzione e misura dell’energia elettrica) e UC6 (a copertura dei costi riconosciuti derivanti da recuperi di qualita del servizio), cosi come definite dal
TIT e periodicamente aggiornate dall'ARERA.
5. Oneri generali di sistema .
La componente Agps serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. E a carico di tutti i clienti elettrici
Per la consultazione, visitare il link https://www.arera.it/comunicati-operatore/dettaglio/adempimenti-in-materia-di-trasparenza-precontrattuale-e-contrattuale-
pubblicazione-dei-link-e-dei-codici-qr-relativi-ai-valori-aggiornati-dei-corrispettivi-di-dispacciamento-rete-e-oneri

Informazioni utili

e Per informazioni sulle aliquote delle imposte (accise, addizionali regionali e IVA) consultare il sito www.cipgaseluce.com

e E’ disponibile sul sito www.cipgaseluce.com la “Guida alla Lettura” inerente la “Bolletta 2.0: criteri per la trasparenza delle bollette per i consumi di elettricita e/o di
gas distribuito a mezzo reti urbane” in conformita a quanto stabilito all’All. A alla Delibera 501/2014/R/com e s.m.i. Sono altresi disponibili sul sito, oltre al mix
energetico, anche i moduli, le informazioni relative alle aliquote delle imposte e alle aree nelle quali 'offerta & attivabile.

e La composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione di energia elettrica immessa nel sistema elettrico nazionale e venduta da CIP Gas& Luce negli
ultimi due anni, come determinato dal Gestore dei Servizi Elettrici (GSE), & consultabile sul sito www.cipgaseluce.com.

e Il bonus sociale per la fornitura di energia elettrica e stato introdotto come misura per ridurre la spesa di energia delle famiglie in stato di disagio economico. Per
riceverlo in bolletta, & sufficiente presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite ad esempio il Comune, i CAF o il sito INPS, al fine di
ottenere |'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali agevolate. Il bonus & previsto anche per i casi di disagio fisico cioé quando nel nucleo familiare &
presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda I'uso di apparecchiature salvavita alimentate ad energia elettrica. Per riceverlo in bolletta, occorre
presentare domanda presso il Comune di residenza o ente da esso designato. Per maggiori informazioni visita il sito www.arera.it o chiama il n°® verde 800.166.654

Luogo Data / /

Firma del Cliente

CIP Gas& Luce | Via Giovanni Cadolini, 32 - 20137 Milano (M) | P.IVA 09328470159
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Scheda di confrontabilita per clienti finali domestici di energia elettrica

Codice offerta: 000482ESVFLO8XX2501CIPEMEGLIOEMD
Offerta riservata ai clienti domestici
Corrispettivi previsti dall'offerta alla data del 25/05/2026, valida fino alla data del 15/09/2026
Le condizioni economiche e contrattuali del servizio di maggior tutela, la cui stima della spesa annua & riportata nella presente scheda, sono disponibili solo per
i clienti vulnerabili, come definiti dalla normativa vigente. Per ottenere ulteriori informazioni consulti il sito dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e

Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

Stima della spesa annua escluse le imposte (in euro)

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione di residenza

S—— o2 ervon Cagor "I PI Se D emessors Varisonepercanuste ot o
A-B (A-B)/Bx100
1.500 485,20 432,21 + 52,99 + 12,26%
2.200 637,55 569,07 + 68,48 + 12,03%
2.700 746,37 666,83 + 79,54 +11,93%
3.200 855,19 764,59 + 90,60 +11,85%

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione non di residenza

(©) D)
(A) (B) Minor spesa (segno -) o maggiore Variazione percentuale della spesa
Consumo annuo (kWh) Offerta Servizio di maggior tutela spesa (segno +) (con segno + o segno -)
A-B (A-B)/Bx100
900 443,37 403,65 + 39,72 +9,84%
4.000 1.118,05 1.009,76 + 108,29 +10,72%
Cliente con potenza impegnata 4,5 kW - contratto per abitazione di residenza
(©) D)
(A) (B) Minor spesa (segno -) o maggiore Variazione percentuale della spesa
Consumo annuo (kWh) Offerta Servizio di maggior tutela spesa (segno +) (con segno + o segno -)
A-B (A-B)/Bx100
3.500 956,06 858,82 +97,24 +11,32%

Cliente con potenza impegnata 6 kW - contratto per abitazione di residenza

(<) (D)
(A) (B) Minor spesa (segno -) o maggiore Variazione percentuale della spesa
Consumo annuo (kWh) Offerta Servizio di maggior tutela spesa (segno +) (con segno + o segno -)
A-B (A-B)/Bx100
6.000 1.535,74 1.383,20 + 152,54 +11,03%

I valori indicati in tabella, calcolati alla data dell'offerta, possono subire variazioni, nel periodo di validita dell'offerta, a seguito di provvedimenti dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e
Ambiente. Tali valori sono stati determinati considerando la seguente ripartizione percentuale dei consumi nelle diverse fasce orarie: F1 33%, F2 31% e F3 36%.

Fasce orarie

Fascia F1 Dalle 8 alle 19 dei giorni feriali

Fascia F2 Dalle 7 alle 8 e dalle 19 alle 23 dei giorni feriali e dalle 7 alle 23 del sabato

Fascia F3 Dalle 23 alle 7 dei giorni feriali e del sabato, tutte le ora della giornata della domenica e dei giorni festivi
ALTRI ONERI/SERVIZI ACCESSORI

Descrizione dell'onere/servizio Corrispettivo previsto

Modalita di indicizzazione/Variazioni

L'offerta € indicizzata mensilmente sulla base dell'indice PUN Index GME. Tutti gli altri corrispettivi sono soggetti ad eventuali indicizzazioni/variazioni definite dall'ARERA, qualora applicabili. Il
PUN Index GME & pari, per ciascun mese solare e per ciascuna fascia oraria cosi come definita dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata dei prezzi zonali per le quantita acquistate
relativamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh cosi come pubblicata dal Gestore dei Mercati Energetici (GME). Negli ultimi 12 mesi il
valore unitario massimo dell'indice PUN Index GME & stato pari a 0,143021 Eur/kWh in F1, 0,153908 Eur/kWh in F2 e 0,138087 Eur/kWh in F3 nel mese di marzo 2026.

Descrizione dello sconto e/o del bonus

Sconto 36 € per i primi 12 mesi di fornitura

Altri dettagli sull'offerta
Il corrispettivo dipendente dal consumo & comprensivo della componente GO Emerald a copertura dell'energia verde

Per una stima della spesa annua personalizzata sulla base del Suo consumo effettivo puo utilizzare il "Portale Offerte Luce e Gas".
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SCHEDA SINTETICA - OFFERTA A PREZZO VARIABILE PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA - CLIENTI DOMESTICI

2501_CIPEMEGLIO_EME_DOM
Copice: 000482ESVFLO8XX2501CIPEMEGLIOEMD
OFFERTA ENERGIA ELETTRICA
VALIDA DAL 05/05/2026 AL 15/09/2026

CIP Gas& Luce - P.IVA 09328470159
Indirizzo di posta: Via Giovanni Cadolini, 32 - 20137 Milano (MI)
Sito internet: www.cipgaseluce.com

Venditore Numero telefonico: 800 184 775
Indirizzo di posta elettronica: areagas@cipenergia.com; area.elettricita@cipenergia.com
Indirizzo di posta elettronica certificata: reclami@pcert.postecert.it
Durata del contratto Indeterminato
Condizioni dell’offerta L'offerta & riservata ai clienti finali di tipologia uso Domestico alimentati in bassa tensione
Metodi e canali di pagamento Domiciliazione ricorrente (SDD bancaria o postale), bollettino postale e bonifico bancario, carta di credito
La frequenza di fatturazione & di norma mensile, salvo diversa richiesta da parte del cliente. La principale modalita
Frequenza di fatturazione di emissione delle fatture ¢ il formato elettronico con spedizione via mail. Nel caso di richiesta di invio in formato

cartaceo non € prevista I'applicazione di costi di spedizione

In caso di pagamento tramite SDD non €& previsto I'addebito di un deposito cauzionale, invece richiesto ai sensi

Garanzie richieste al cliente dell’art. 10 deile Condizioni Generali di Fornitura per le altre modalita di pagamento

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (kWh) Spesa annua stimata dell’offerta
Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione di residenza

1.500
2.200
2.700
3.200

900
4.000

3.500

6.000

485,20 €/anno
637,55 €/anno
746,37 €/anno
855,19 €/anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contratto per abitazione non di residenza

443,37 €/anno
1.118,05 €/anno

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW - contratto per abitazione di residenza

956,06 €/anno

Cliente con potenza impegnata 6 kW - contratto per abitazione di residenza

1.535,74 €/anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato pud consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

Prezzo

Corrispettivo annuo
Corrispettivo per il consumo

Indice

Periodicita indice

Grafico indice (12 mesi)

Altri corrispettivi *

Imposte

Sconti e/o bonus
Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Durata condizioni e rinnovo
Altre caratteristiche

* Escluse imposte e tasse

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo variabile

Corrispettivi definiti dal venditore *
100 €/kWh
PUN Index GME x 1,1 + 0,01111 €/kWh

PUN Index GME - II PUN Index GME & pari, per ciascun mese solare e per ciascuna fascia oraria cosi come definita
dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata dei prezzi zonali per le quantita acquistate relativamente a
portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh cosi come pubblicata dal
Gestore dei Mercati Energetici (GME).
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Per la consultazione, visitare il link https://www.arera.it/comunicati-operatore/dettaglio/adempimenti-in-materia-di-
trasparenza-precontrattuale-e-contrattuale-pubblicazione-dei-link-e-dei-codici-qr-relativi-ai-valori-aggiornati-dei-
corrispettivi-di-dispacciamento-rete-e-oneri

Per informazioni sulle aliquote delle imposte (accise, addizionali regionali e IVA) consultare il sito
www.cipgaseluce.com

Sconto 36 € per i primi 12 mesi di fornitura
Non previsti

I prezzi indicati in tabella, come via via aggiornati, si intendono validi a tempo indeterminato. Lo sconto sara
applicato sui primi 12 mesi di fornitura. Eventuali ulteriori nuove condizioni verranno comunicate al cliente ai sensi
dell’art 16 delle Condizioni Generali di fornitura.

1l corrispettivo dipendente dal consumo & comprensivo della componente GO Emerald a copertura dell'energia verde
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Reclami, risoluzione delle controversie e diritti
consumatore

Diritto di ripensamento

Attivazione della fornitura

Dati di lettura

Ritardo nei pagamenti

Modalita e tempistiche

Onere di recesso anticipato

del

CONDIZIONI PRELIMINARI CONTRATTUALI

ALTRE INFORMAZIONI

Il Cliente puo inviare eventuali reclami via pec allindirizzo reclami@pcert.postecert.it o via posta ordinaria a I
fornitore via Giovanni Cadolini 32, 20137 Milano (MI). E’ disponibile il modulo per l'inoltro dei reclami sul sito
www.cipgaseluce.com, in alternativa il reclamo deve riportare i dati minimi obbligatori previsti dallart. 8
dell’Allegato A del Testo Integrato Qualita Vendita Energia Elettrica e Gas (delibera ARERA 413/2016 e ss.mm.ii.).
Per i reclami relativi al servizio di distribuzione e misura della fornitura di gas naturale ed energia elettrica, il
fornitore provvedera alla richiesta dei dati tecnici, al distributore competente, necessari alla formulazione della
risposta. Il Testo Integrato Qualita Vendita Energ|a Elettrica e Gas stabilisce modalita e tempi di risposta. Nel caso
di mancato rispetto di quanto stabilito da ARERA, & previsto il riconoscimento automatico di un indennizzo. In caso
di mancata risoluzione del reclamo, si potranno attivare le procedure extragiudiziali di risoluzione delle controversie
indicate nell'articolo 25 delle Condizioni Generali di Fornitura. Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri
diritti e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori,
E%résgggrggl sito dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiamare il numero verde

Il cliente pud esercitare il diritto di ripensamento entro 14 giorni dalla conclusione del contratto, senza oneri,
mediante comunicazione scritta da inviare a Il fornitore via Giovanni Cadolini 32, 20137 Milano (MI) via
raccomandata A/R o tramite posta certificata a cip_energia_ele@pec.it. Il cliente puo Tichiedere I'esecuzione del
contratto prima che sia decorso il termine per il ripensamento, comportando un anticipo della fornitura, fermo
restando la possibilita di esercitare comunque il diritto di ripensamento. Le condizioni dettagliate sono r|portate
nell’art. 8 delle Condizioni Generali di Fornitura

Le procedure per |'attivazione del contratto verranno avviate solo una volta decorso il Penodo previsto per |'esercizio
del diritto di ripensamento, a meno che il cliente non richieda espressamente che |le procedure vengano avviate
prima che sia decorso il termine. Nel caso di passaggio ad altro fornitore (switch) e in seguito a richiesta di
esecuzione anticipata del contratto, la fornitura potrebbe: 1) essere garantita dal precedente venditore se il relativo
contratto non risulti essere stato sciolto o dai soggetti che erogano il servizio di maggior tutela per forniture di
energia elettrica o il servizio di fornitura di ultima istanza e default per forniture di gas naturale per il tempo
necessario a permettere un nuovo cambio fornitore o la chiusura del punto su richiesta del cliente finale; 2) essere
avviata dal fornitore nei confronti del quale & stato esercitato il diritto di ripensamento per il tempo necessario a
permettere un nuovo cambio fornitore o la chiusura del punto su richiesta del cliente finale. Le condizioni
dettagliate sono riportate nell’art. 8 delle Condizioni Generali di Fornitura. Nel caso di attivazione per switching, il
fornitore si avvale della facolta di revoca della richiesta di switching sulla base dei dati forniti dal distributore locale
ai sensi del Testo Integrato Morosita Energia Elettrica (TIMOE). Nel caso di voltura (passagglo di titolarita del
punto) verranno applicate le tempistiche previste dalla delibera ARERA 398/2014 e ss.mm.ii. L'attivazione di una
nuova fornitura prevede le modalita e le tempistiche stabilite dal distributore locale competente e da ARERA. Per la
fornitura di energia elettrica, il cliente conferisce al fornitore mandato senza rappresentanza per la stipula e
gestione dei contratti relativi ai servizi di distribuzione, dispacciamento e trasmissione in prelievo, consapevole degli
oneri derivanti. Il cliente conferisce inoltre il mandato con rappresentanza per la sottoscrizione e la gestione del
contratto per il servizio di connessione. Fatta eccezione per il cambio fornitore, il cliente riconoscera al fornitore un
importo per le prestazmm amministrative e commerciali pari ad euro 23,00 (|va esclusa) nonché i costi previsti dal
distributore locale per I'esecuzione delle prestazioni (a titolo esempllflcatlvo ma non esaustivo, rientrano le seguenti
prestazioni: disattivazione della fornitura su richiesta del cliente, allaccio, voltura, subentro, variazione di potenza o
di calibro del contatore). L'attivazione della fornitura & condizionata a: a) documentazione contrattuale completa e
corretta, b) inesistenza di altre posizioni debitorie con il fornitore nonché al buon esito di eventuali attivita di credit
check per la verifica del rating creditizio, c) esistenza di eventuali importi insoluti relativi a prestazioni di
interruzione dellalimentazione délla fornitura

La fatturazione avverra sulla base delle misure rilevate dal distributore territorialmente competente che ¢ il soggetto
individuato dalla normativa come responsabile della misura. II CLIENTE ha la possibilita di trasmettere al fornitore
l'autolettura registrandosi al portale per i clienti accessibile dal sito www.cipgaseluce.com o utilizzando i canali di
comunicazione riportati in bolletta. In caso di indisponibilita del dato effettivo da parte del distributore locale o
dell’autolettura, la fatturazione avverra sulla base dei dati di stimati dall'impresa di distribuzione, se disponibili o
sulla base dei consumi storici del cliente secondo i profili di prelievo standard definiti da ARERA o, in mancanza,
sulla base di consumi dichiarati dal cliente all’atto della richiesta di fornitura

In caso di mancato rispetto del termine di pagamento indicato in bolletta, CIP Energia addebita sulle successive
bollette interessi di mora per il periodo di ritardo calcolati su base annua e pari al tasso ufficiale di riferimento (art 2
d.lgs. 24 giugno 1998 n. 213) aumentato di: a) 3,5 punti percentuali con riferimento a clienti domestici e non
domestici aventi diritto al servizio di tutela gas e clienti domestici aventi diritto al servizio di maggior tutela
elettrico; b) 7 (sette) punti percentuali in tutti gli altri casi. Il fornitore si riserva la possibilita di adottare tutte le
mlsuredprewste dal Testo Integrato Morosita Energia Elettrica (TIMOE) finalizzate al recupero del credito. A fronte
dell'inadempimento del cliente, le spese che Il fornitore dovesse sostenere per il sollecito del pagamento degli
importi dovuti e/o per il recupero del credito in sofferenza, si intendono a carico del cliente. Il cliente & tenuto a
corrispondere i costi delle eventuali operazioni di sospenS|one e riattivazione della fornitura nel limite
dell’'ammontare definito dall’ARERA o definito nel prezziario del Distributore

MODALITA E ONERI PER IL RECESSO

In qualunque momento e senza oneri, il cliente pud recedere dal contratto per passaggio ad altro fornitore
rilasciando al venditore entrante, in occasione della stipula del nuovo contratto, apposita procura a recedere dal
contratto in essere, per suo conto e in suo nome. Nel caso di recesso dal contratto per cessazione della fornitura, il
cliente & tenuto a inviare richiesta di disattivazione a Il fornitore via Giovanni Cadolini 32, 20137 Milano (MI) o via
mail all'indirizzo  area.elettricita@ciplombardia.com utilizzando  I'apposito modulo disponibile sul' sito
www.cipgaseluce.com. In ogni caso, eventuali prelievi intercorrenti tra la data di cessazione della fornitura cosi
come comunicata dal cliente e | eventuale intervento di chiusura da parte del distributore locale saranno comunque
posti a carico del cliente

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o nominativo Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Modulo per I'esercizio del ripensamento
Livelli di qualita commerciale

o
.
¢ Informazioni sulla composizione del mix di fonti energetiche primarie utilizzate per la produzione dell'energia elettrica fornita
* Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, € invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto

di fornitura attualmente in essere



